
      

                    Уважаеми клиенти, 

      Във връзка с проблеми възникващи при монтажа на облегалката на  стола за кола 

модел-Navigator,както и последвалите при нас рекламации и извършените тестове на 

модела искаме да ви уведомим следното : 

1.  Монтажа на гърба на този стол се извършва на хоризонтална повърхност, като 

монтажните „куки“ на гърба се вкарват в ушите на седалката. 
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2.  С две ръце и по рязко усилие долната част на гърба/до куките/ се притиска надолу 

така че да се чуе изщракване , признак че двата елемента са закопчани,чак след което 

горната част на гърба може да се повдигне до необходимото му позициониране.  
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3. При всяко изравняване на седалката и гърба и следващо изправяне на облегалката 

следва да се проверява дали някоя от „куките“ не излязла частично от седалката,което 

при изправяне на  гърба я деформира непоправимо.Затова преди всяко изправяне на 

облегалката от хоризонтално положение следва с ръка поставена в близост до „куките“  

да се притисне отново а с другата да се изправя.  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



   При спазване тези правила, образци на стола са тествани и той безпроблемно 

изпълнява своето назначение . 

Всичко това е описано в инструкцията на продукта и би следвало при продажбата 

му тази особеност да се обяснява на клиентите  за избягване на рекламирането му.  

 

   Всички опити  за намиране други причини за счупване на „куките“ ще са 

неоснователни и в бъдеще рекламации по този проблем няма да се приемат.  

 

 

     Dear clients, 

In connection with installation problems of the backrest of  car seat models Navigator 

and Explorer and a like, the received claims for this rising problem and  made tests of 

these models , we want to inform you for the following :  

 

 

1. The mounting (assembling) of the backrest on this models of car seats must be done 

ONLY on flat horizontal surface and the  “ mounting HOOKS ” of  the backrest must be 

inserted into the openings of the seat !   
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2. With both hands and by sharply effort at the bottom of the backrest  / near to the 

hooks/ press down , so that to hear a “Clic”sound, which is a sign that the both elements 

are fastened. ONLY after that , the upper part of the backrest can be lifted till the 

needed position. 
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3. At each alignment of the seat and backrest and next straightening of the backrest, 

obligatory should be checked whether the "hooks" are in correct position!  

If some of them are partially goes out from the opening of the seat and the customer 

straighten up the backrest, then the hook of the backrest will be broken or deformed 

irreparable. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Because of  this before each straightening of  the backrest from horizontal position , the  

customer should press again with one hand over the “hooks” and with other hand to lift 

the backrest . 

  

Subject to these rules, sample chairs have been tested and it is seamlessly fulfilling its 

purpose.  

All this is described in the instruction of the product and this peculiarity should be 

explained  of the client during the selling for avoiding of future claims and problems! 

     All attempts for finding of other reasons for breaking or damaging of  the " hooks " 

of backrest will be unfounded and future claims about this issue will be not accepted ! 
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